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Contexto de los programas de apoyo
al emprendimiento

. Condiciones macroeconomicas
- Desempleo, desaceleracion, cambio

productivo
Desarrollo de programas desde los
gobiernos locales
. Vinculacion de otros actores
Primeros pasos, primeros beneficiarios
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Metodologia, instrumento y otros

elementos del proceso investigativo

. Muestra de 100 personas
. 109 pregquntas, instrumento dinamico

. Entrevistas, en persona, via telefonica
y por medios electronicos
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Caracterizacion de la persona

emprendedora

Mujer, costarricense
44 anos, vecina de Heredia o San
Francisco
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Detalle condiciones

socioeconomicas

Grafico 1.
Distribucion de los encuestados por sexo
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la encuesta “Estado del emprendimiento en Heredia 2019”
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Detalle condiciones

socioeconomicas

Grafico 2.

Distribucion por distrito de procedencia
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Detalle condiciones

socioeconomicas

Grafico 3.

Jefaturas de hogar
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Transferencia de conocimientos

Herramientas que aprendio y utiliza

Administracion estratégica 23%
Proceso productivo 49%
Herramientas contables 24%
Mercadeo 60%
Flujo de caja 49%

18%

. Ninguna




Transferencia de conocimientos e\ rocan

Grafico 5.

Cantidad de personas beneficiadas por institucion o programa
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Impactos significativos

87 personas se mantienen

Grafico 6.

Relacién porcentual entre permanencia en el emprendimiento e ingreso del hogar
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Impactos significativos

Grafico 7.

Porcentaje de las 87 personas que se mantienen emprendiendo y uso de medios electrénicos
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Impactos significativos

Grafico 8.

Cantidad de emprendedores por sector econémico
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Impactos significativos

Grafico 9.

Variacion en el nivel de ventas después de los procesos de apoyo de la Municipalidad
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Impactos significativos

Grafico 10.

Cambios en los niveles de ventas. Base 57 personas
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Conclusiones y recomendaciones

 QOtras municipalidades y programas de otras
instituciones. Santa Ana, Curridabat

« Atencion a emprendimientos de subsistencia,de
bajo impacto pero necesario

« Segmentacion (motivacion, tipo de
emprendimiento, perfil de ingreso)
— Curso de generales, carrera profesional

« Espacios de comercializacion

« Condiciones complementarias a la formacion
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